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Introduction 
 
 

 

 
1 S'identifier 

 

 

 

 
 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

2 Créer/enregistrer une commande 
 

2.1 Étape 1 : création de la commande 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

  
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

2.2 Étape 2 : Ajout d’une nuance 
 

2.2.1 Ajout d’une nuance 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

  
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

2.2.2 Importation d’un échantillon 
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Figure 1: Exemple de fichier 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

   
 

    



 

 

 

 
 
 
 
 

Vous verrez alors l’aperçu suivant. 

 
Nom : Donnez un nom clair au mappage afin que vous puissiez facilement le trouver dans la liste de 
tous les modèles. 

 
Colonne importée : Il s’agit du nom de la colonne de votre fichier 

 

Paramètre Qlab : Il s’agit du nom de la colonne correspondante dans Qlab 
 

 
 

Qlab mappe déjà automatiquement la majorité des colonnes. En tant qu’utilisateur, vous pouvez 
choisissez de ne pas copier certaines colonnes de votre fichier vers Qlab, procédez comme suit : 
en choisissant l’option « Ne pas importer ». 

 
Afin de mapper correctement vos propres paquets préférés, il est important de sélectionner suivant. 



 

 

 
 
 

 
 

Lorsque tout est correctement cartographié, ce mappage sera automatiquement enregistré dans le 

Forme d’un modèle. Ces modèles sont un moyen pratique d’utiliser un modèle existant en tant qu’utilisateur 
à l’avenir lors de l’importation d’échantillons afin que le mappage manuel ne se produise que 1 fois 
commentft . 

 
Tous vos modèles d’importation enregistrés peuvent être consultés sous « Paramètres ». Ici, vous avez le 
possible pour consulter une vue détaillée d’un modèle ou pour supprimer un modèle spécifique. 

 

 

 

Figure 2: Modèle d’importation de vue détaillée 



 

 

 

Comme dernière étape, vous verrez alors un aperçu des données que vous souhaitez importer. Pour 
rendre l’importation définitive, cliquez sur « Ok ». 

 

 

 
 
 

Après l’importation, tous les échantillons apparaîtront dans la vue d’ensemble de l’acier. 
 

Si tous les champs d’informations obligatoires d’un échantillon n’ont pas été remplis par l’importation, ces 
lignes sont affiché en orange. Les champs manquants sont affichés dans la colonne « Champs 
manquants » afin que vous puissiez voir exactement quels champs doivent encore être remplis. Vous 
pouvez le compléter par pour traiter l’acier via le « crayon ». 



 

 

 

 
 
 

2.2.3 Impression d’étiquettes 
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2.2.3.1 Impression par échantillon 
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2.2.3.2 Impression par commande 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 
 

Choisissez l’imprimante d’étiquettes souhaitée, appuyez sur « imprimer » et collez l’étiquette imprimée sur 
l’échantillon. Vous trouverez plus d’informations sur l’impression et ses paramètres sous Impression par échantillon 
en bas. 

 

 
2.2.3.3 Extension : imprimer des étiquettes avec des champs spécifiques 
auclient 

 

Il est également possible d’imprimer des étiquettes avec des champs supplémentaires choisis par vous-même. 
Si vous avez le rôle de gestionnaire de groupe, vous le faites en accédant aux champs d’informations d’une 
succursale. 

 

 

Accédez ensuite à la colonne Ajouter à l’étiquette. Vous pouvez sélectionner un maximum de 3 champs 
supplémentaires que vous souhaitez voir sur l’étiquette. 



 

 

 

 
 
 

Le gestionnaire de groupe peut définir les champs supplémentaires par emplacement. 
Lors de l’impression des étiquettes, vous verrez alors que les champs supplémentaires apparaissent au bas de 
l’étiquette. 

 

 

 
2.2.4 Copie d’un acier 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 



 

 

 
 

2.3 Étape 3 : Ajouter une analyse 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

  
 

 

 

 

 
 

  

 

 

 
 

  



 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

2.4 Étape 4 : Aperçu de votre commande 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

  



 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Fournissez toujours votre numéro de référence temporaire avec vos 

échantillons. Par exemple, notre département Steel Input peut faire le lien entre 

votre demande Qlab et les échantillons. 

 
 

 

 

 

 
 

 
 
 



 

 

 

 
 
 
 

 
2.4.1 Création de modèles 

 

 

 
 

   

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

3 Résultats 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4 Analyse des données 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 

5 Client 
 

5.1 Coordonnées de l’entreprise et employés (chef de groupe) 

 

5.1.1 Branches 

 

 
 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 



 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

5.1.2 Employés 
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5.1.3 Préférences de création de rapports 

 

 

5.1.4 Champs d’information 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

5.2 Préférences de l’utilisateur 

 
 

  



 

 

 

 

6 Institutions 

 

6.1 Favoris 
 

Pour les favoris, vous pouvez trouver les paramètres et les packages indiqués comme favoris. Les paquets 
favoris créés avec l’affectation « propre » peuvent également être trouvés ici. En outre, en tant 
qu’utilisateur, vous pouvez également créer / gérer vos propres paquets préférés sous favoris, vous 
le faites en allant à l’onglet « Propres paquets » 

 

 
6.1.1 Créez votre propre package favori 

 

Pour ajouter un nouveau paquet favori, cliquez sur le bouton « + Ajouter ». Suivant vous venez 
Dans l’aperçu suivant, ici, en tant qu’utilisateur, vous devez remplir les informations suivantes. 

 

 
Nom du paquet: nom de votre propre paquet préféré afin que vous puissiez facilement le trouver dans 
l’aperçu de tous vos paquets préférés 

 
Sampletype & Matrix : type d’échantillon et matrice pour lesquels le package favori sera disponible 

 

Trouver le(s) paquet(s) : package et paramètres qui composeront votre propre package préféré 
Si vous avez le gestionnaire de groupe de rôles, vous verrez un champ supplémentaire « Attribuer à ». Ici, 
vous avez la possibilité de vous attribuer votre propre forfait préféré ou de l’attribuer au groupe. Le groupe 
auquel vous souhaitez l’affecter peut alors être sélectionné dans le champ « Groupe ». 



 

 

 
 
 

 
 

 

Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter » en bas à droite pour enregistrer le package. Si vous vous êtes 
attribué le package, vous pouvez le voir sous Favoris > Packs propres. 

 

Si vous avez affecté le package à un groupe, vous pouvez consulter ce package sous 
Emplacements > Favoris > propres forfaits. 

 

 
6.1.2 Voir votre propre forfait préféré 

 

Si vous souhaitez afficher le contenu de votre propre emballage préféré, vous pouvez le faire en activant 
l’icône en forme d’œil 
pour cliquer. 

 



 

 

 

 

6.1.3 Modifier votre propre package favori 
 

Si vous souhaitez personnaliser votre propre package préféré, vous pouvez le faire en cliquant sur l’icône 
en forme de crayon. 

 

 

Ensuite, vous verrez l’aperçu ci-dessous. Vous avez ensuite la possibilité d’ajuster votre propre forfait 
à vos préférences. Enregistrez ensuite les modifications en cliquant sur « enregistrer ». 

 

 

6.1.4 Supprimer son propre paquet favori 
 

Si vous souhaitez supprimer votre propre paquet préféré, vous pouvez le faire en cliquant sur l’icône de 
suppression. 

 



 

 

 
 
 

 

6.1.5 Utiliser vos propres forfaits favoris 
 

Si vous souhaitez utiliser votre propre package favori lors de la création d’une analyse, vous pouvez le faire 
en 
Dans la liste des paquets/paramètres, sélectionnez 1 de vos packages préférés. 

 

 

 

6.2 Rapports 
 

Voir les préférences de l’utilisateur 
 

6.3 Modèles 

 

 

 

 



 

 

 

 

7 Aide 

 

7.1 Foire aux questions 

 

 
7.2 Manuel 

 

7.3 Coordonnées 
 

7.4 Versions 

 

 

8 Extras 

 

8.1 Recherche avancée 

 

 



 

 

 

8.2 Exportation de données vers Excel/PDF 

 

8.2.1 Exporter vers Excel 
 

 

 

 
8.2.2 Exporter au format PDF 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

8.3 Beamer 
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8.4 Demande de collecte/échantillonnage 

 

La collecte peut être facilement demandée directement dans Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous. Après avoir 
rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de confirmation. 
 

 



 

 

 

La demande d'une collection peut également être effectuée après la création d'une commande. De cette 

manière, la commande est déjà directement liée à la collection correspondante. 

 

 

 
 

8.5 Demande d’échantillonnage 
 
Il est facile de demander un échantillonnage directement à Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous. 
Après avoir rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de confirmation. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

8.6 Demande de livraison 
 

Il est facile de demander la livraison de conteneurs directement à Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous. 
Après avoir rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de 
confirmation. 
 

 
 

 

 Dans les champs ci-dessous, vous pouvez choisir de lier la demande à une commande QLAB déjà existante. 
Dans le champ Matériaux demandés, vous pouvez sélectionner les conteneurs souhaités dans une liste déroulante et 
en saisir le nombre. 
 

 
 


