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Introduction

Dans ce manuel, vous obtiendrez une description détaillée du fonctionnement de Qlab.

Nous montrons comment, en tant que client, vous enregistrez une commande en quelques étapes et
comment vous pouvez consulter les résultats et gérer les paramétres personnels.

En tant que gestionnaire de groupe, vous avez également la possibilité

supplémentaire d'afficher et de gérer toutes les branches et tous les utilisateurs

de votre groupe.

Lorsque vous étes un nouveau client, nous créons d'abord votre entreprise et le responsable de groupe

correspondant pour vous dans Qlab. Aprés cela, vous pouvez vous inscrire pour la premiére fois avec les
informations de connexion que vous recevrez par e-mail.

1 S'identifier

Ouvrez votre navigateur et surfez sur https://www.qlab.be

Entrez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe et cliquez sur « Connexion ».
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Lorsque vous vous connectez, vous serez redirigé vers l'écran d'accueil.

@iob

" —— s s s -

Dans le menu de gauche, vous verrez un apercu de toutes les fonctions que vous avez en tant qu'utilisateur
régulier. Si le gestionnaire de groupe de roles vous a été attribué, vous verrez 2 fonctions supplémentaires
« Emplacements » et « Utilisateurs ».

2 Créer/enregistrer une commande

Dans le menu de gauche, sélectionnez « Commandes ». Maintenant, cliquez deux fois sur le bouton vert
« Nouvelle commande ».

2.1Etape 1 : création de la commande
Vous aurez maintenant la possibilité de remplir des informations générales concernant votre commande.

Information concernant la commande Préférences de rapportage

Branch* Incertitude des mesures

Ecca - Blotos test - Sans incertitude de mesure -
Division Normes

Ecea - Biotox test - div 1 v Mirima + maima -
Riférence temporaire * Type de rapport

Q-2022-06-4BCIN Rapport par ordre -
Wotre référence

Echantillon 2022/06/14 13:24
Diate da Bvratson [prévue)

L]

Commands urgente?
0 Oul

Emvoyer une cople du rapport awx adresses email sulvantes:

Par défaut, ces utili
it@labeccabe, bb@labeccabe

Laboratoire Qlab 5
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Emplacement : sélectionnez l'emplacement et/ou la division pour lequel vous souhaitez passer une

commande.

Référence temporaire : elle est générée automatiquement par Qlab.

Bon de commande: il peut s’agir par exemple du numéro de bon de commande.
Votre référence est le lien entre votre rapport et votre facture, qui apparaitra

également sur la premiére page de votre rapport PDF.

Date de livraison prévue : date de réception des échantillons en laboratoire.

Commande urgente : si vous demandez une commande urgente, vous devez également
contacter notre service clientéle par téléphone (+32 9 252 64 44) afin que nous puissions

coordonner le délai souhaité en ce qui concerne votre commande urgente avec le

laboratoire et le confirmer.

Envoyez une copie des rapports aux adresses électronigues suivantes : vous pouvez

remettre un rapport a un collégue une fois en saisissant une adresse e-mail dans le
champ « envoyer une copie des rapports aux adresses e-mail suivantes ». Chaque

collegue lié a la direction générale ou a la division demandée recevra automatiguement le

rapport. Les adresses de messagerie répertoriées au bas de la barre sont les adresses de
messagerie auxquelles le rapport est envoyé par défaut.

Préférences de rapport: elles sont définies par défaut en fonction des préférences de
localisation. Vous pouvez déroger a cet ordre une fois. Le lien que vous recevrez dans votre

courriel de rapport fait référence au rapport avec les préférences saisies.

2.2Etape 2 : Ajout d’une nuance
2.2.1 Ajout d’une nuance

Cliquez sur « + Ajouter de Uacier »

Home 3 Commande » Q-202206-48CIN 3 Information déchantilion

Echantillons a

Echantillon id Référence de I'échantillon Date de l'échantillonage Date prévu de rapport

Aucun échantillon trouwt.

Laboratoire Qlab 5
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Un apercu des champs d'informations standard qui peuvent étre remplis apparaitra. Les
champs obligatoires sont toujours marqués d'un *.

Ajouter échantillon
Référence de I'échantillon *
Type d'échantillon*

Matrice*

extrainfo
Echantillonnage®
Endroit déchantillonnage
Emballage”

Cachetage”
! Yes

éNo
Référence d'acier: Fournissez une référence d'acier claire afin que vous puissiez rapidement savoir ce que
signifie cet acier.

Type d'échantillon et matrice : Indiquez le type d'échantillon et la matrice les plus
appropries de votre echantillon. Les types de normes et les analyses y sont liés.

Partie acier de l'essai de durée de conservation: Selon la combinaison type
d’échantillon/matrice, dans certains cas, le champ supplémentaire « si 'échantillon fait

partie d'un essai de durée de conservation? » apparaitra. Si cet échantillon fait partie d'un
test de durée de conservation, des champs supplémentaires apparaitront : stocker jusqu’a
et conditions de stockage.

Echantillonnage : Ce champ indique qui a prélevé l'échantillon. Il s'agit d’'un domaine
important dans le cadre de la facturation. Si nous avons les échantillons prélevés par

nous, vous pouvez remplir les éléments suivants lors de l'échantillonnage: Client,

collection ECCA. Sivous apportez les échantillons vous-méme (ou par service de
messagerie), vous pouvez entrer : Client lors de 'échantillonnage.

Lieu déchantillonnage : indique ou l'échantillon a été prélevé.

Laboratoire Qlab 7
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Emballage : spécifiez le type d’emballage dans lequel se trouve L'échantillon.

Scellement : Indiquez si l'échantillon en question est scellé ou non.

En plus de remplir les champs standard, des champs d’informations
supplémentaires apparaitront a droite en fonction de la combinaison type/matrice.

Si, en tant qu'utilisateur, vous souhaitez ajouter des champs d'informations spécifiques supplémentaires
dans l'écran ci-dessous,

vous pouvez ensuite le faire via l'onglet Champs d’information sous la branche appropriée. Vous trouverez
plus d'informations a ce sujet dans le chapitre_Champs Info.

2.2.2 Importation d’un échantillon

En plus de saisir manuellement des échantillons, vous disposez également d'un moyen d'importer des
échantillons dans une paire.

pas. Vous pouvez le faire en cliquant sur « + Importer des échantillons ».

Home > Commande » Q-2022-12.C202ZM > Informationd'échantilion

Informations Information
clientet concernant
commande les
«chantillon
+ Importer des échantillons |+ Ajouter échantillon
Echantillons a

Echantillonid Référence de |'échantillon Datede |'échantillonage Propriétés manquantes

Aucun échantillon trouve.

< Précédent

Ensuite, vous serez présenté avec une fenétre pop-up ou vous devez sélectionner un fichier XLSX contenant
les données des échantillons.

Importer des échantillons

Téléchargez le fichier adsx ™

Geen bestand geselecteerd.

Annuler D'accord

Laboratoire Qlab 3
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A [ c ) 3 F G H | ) K L M N o
Staal referentie * | Sampletype * | Matrix * | Bemonstering* | Locatie monstername | Verpakking * | Verzegeling* [ Externelocatie | Nummer referentie vrijgave* | Datum monstername * I | “|
1 Zuivel Melkpoeder Kiant Brugge Drankkarton Nee Kelder B 10101 18/05/2022 1100 50

i Pal

211_007€TU318G
REF_02 Zuivel Melkpoeder Kiant Kortrijk Drankkarton Ja Kortrijk magazijn 1 10102 21/05/2022 800 | 26 Staal is chemisch 211 007ETU318G
REF_03 Zuivel  Kassvanrauwemelk  Kiant Brugge Drankkarton Nee Kelder B1 0103 18/05/2022 1800 | 4
REF_04 2uivel Melkpoeder Kiant Waregem Drankkarton Ja Productie A05 01,04 14/05/2022 70 12
REF_05 Zuivel Room Kiant Kortrijk Drankkarton Nee Kortrijk magazijn 1 101_05 21/05/2022 900 37

Staal bewaren onder 5°C  211_007ETU318G

Figure 1: Exemple de fichier

Quelgues points d'attention :

. Les noms des colonnes doivent toujours étre affichés a la ligne 1

. Lz référence acier, le type d'échantillon et les colonnes de matrice doivent étre présents dans Excel
par défaut

. Toutes les dates doivent étre affichées au format suivant dd/mm/yyyy

Lors de l'importation d'échantillons, vous pouvez également fournir vos propres
packages/parametres favoris et vos propres packages en mentionnant le code du package
dans Excel.

Parameétres Paquets Propres paquets

Pakketcode Nom du paquet

P_22-403|PK_-1665995938 Volume ei stalen ® ¢ 0
214_EGY5ZQIMS0 Zuivel algemeen [ |
214 W1BEUADICQ Dranken ® & 0
214_R7YY4XREEW Pakket pannenkoek (oI |
214_B3BOPPIEKR Package zuivel room ® & 0
214_3XIKGRBOSQ Rauwe zalm ® /s 1
214 QAHVTDED2 Pakket vis MOWI ® & 0

Sivous souhaitez lier plusieurs packe;?es a 1 exemple, il est important de le faire de la
maniére suivante : code de package X ;code de package Y

En fournissant vos propres packages préférés, la vue d'ensemble de l'analyse relie également
automatiquement les bons parametres / packages aux bons échantillons.

Une fois que votre fichier a été téléchargé avec succés, vous vous retrouverez dans la phase
de mappage.

Dans cette étape, il est important de combiner les noms de colonne correspondants de votre
fichier et ceux-ci dans Qlab, cela se fera via le mappage. Lorsque vous importez des

échantillons pour la premiére fois, vous devrez faire le mappage manuellement, vous le faites
en choisissant « + Nouveau mappage ».

Laboratoire Qlab 9
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Importeer stalen

In de volgende stap vragen we je om de kolemmen in jouw bestand te matchen met de
overeenkomstige kolommen in Qlab. Sommige kolommen zullen automatisch gematcht worden
door Qlab andere kolommen zal je zelf nog handmattig moeten uitvoeren.

Maak bij mapping gebruik van een nieuwe mapping of gebruik een bestaande template.

Gebruik een bestaande template | 0 E T

< Vorige Annuleer

Vous verrez alors I'apergu suivant.

Nom : Donnez un nom clair au mappage afin que vous puissiez facilement le trouver dans la liste de
tous les modeles.

Colonne importée : Il s’agit du nom de la colonne de votre fichier

Parametre Qlab : Il s’agit du nom de la colonne correspondante dans Qlab

Mappage

A

Nom *
Colonne importée Paramétre glab
Staal referentie Staal referentie v
Productnaam PRODUCTNAAM ~
Productielijn PRODUCTIELLJN v
Wegnaar labo op Ne pas importer v

Qlab mappe déja automatiquement la majorité des colonnes. En tant qu’utilisateur, vous pouvez
choisissez de ne pas copier certaines colonnes de votre fichier vers Qlab, procédez comme suit :
en choisissant I'option « Ne pas importer ».

Afin de mapper correctement vos propres paquets préférés, il est important de sélectionner suivant.

Laboratoire Qlab 9
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Pakketcode Eigen pakketten Ly

~

Lorsque tout est correctement cartographi€, ce mappage sera automatiquement enregistré dans le

Forme d’'un modéle. Ces modéles sont un moyen pratique d’utiliser un modeéle existant en tant qu’utilisateur
a l'avenir lors de l'importation d’échantillons afin que le mappage manuel ne se produise que 1 fois
commentft .

Tous vos modéles d’'importation enregistrés peuvent étre consultés sous « Parameétres ». Ici, vous avez le
possible pour consulter une vue détaillée d’'un modele ou pour supprimer un modeéle spécifique.

Commande Acceuil > Reéglages > Importer des modeles
Résultats
Branches Importer des modéles

Utilisateurs
Nom Créé sur

Data-analyse Eieren december November 29,2022 14:16 @

Réglages

B Importer des modeles

Colonne importée Paramétre gqlab

Staal El ref reference

Staal categorie sampleType

Matrix toewijzing matrix

Afgenomen door MONSTERNEMER

Locatie monstername PLAATSMONSTERNEMING
Verpaktin VERPAKKING

Datum monstername DATUMMONSTERNEMING
Zegeling

Favorieten ownPackages

Fermer

Figure 2: Modéle d’importation de vue détaillée

Laboratoire Qlab 9
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Comme derniere étape, vous verrez alors un apergu des données que vous souhaitez importer. Pour
rendre I'importation définitive, cliquez sur « Ok ».

Importer des échantillons

referentie Weg naar houdbaar
sample productnaam  productielijn laboop conditie productiedatum lotnummer tot Sampletype Matrix
Ger zalm ASC
2022/3508 NO,Mg,100gAH 22/11/2022 vers 09/11/2022 T221203 Vis Vis
Ger zalm ASC
2022/3509 NO,Mg,100gAH 22/11/2022 vers 09/11/2022 T221203 Vis Vis
Ger zalm ASC
2022/3510 NO,Mg,100gAH 22/11/2022 vers 09/11/2022 T221203 Vis Vis
Ger zalm ASC Vis,
2022/3511 NO,Mg,100gAH 22/11/2022 vers 09/11/2022 T221203 Vis verhit
< >

< Précédent Annuler

Apreés I'importation, tous les échantillons apparaitront dans la vue d’ensemble de I'acier.

...............

sampleid Staal referentie Verwachterapporteringsdatum

7632 REF.01 Nogriet gekend

7633 REF.02 Nog et gekend

7634 REF.03 Nog et gekend

7635 REF.04 Nog et gekend

b B B | D
" " @ & @
S,

7636 REF.05 Nog st gekend £ ox

-

Si tous les champs d’informations obligatoires d’un échantillon n’ont pas été remplis par 'importation, ces
lignes sont affiché en orange. Les champs manquants sont affichés dans la colonne « Champs
manguants » afin que vous puissiez voir exactement quels champs doivent encore étre remplis. Vous
pouvez le compléter par pour traiter I'acier via le « crayon ».

Laboratoire Qlab 9
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Hom > Orders > Q2022.06 ZI0UE > Stasliformati

Stalen -]

Sampleid Staal referentie Datum monstername Verwachterapporteringsdatum
8 @ s x

7532 REF.01 Monstermamedatum niet gekend Nogniet gakend

Monstemamedatum et gekend

a8 & 4

7536 REF.05 Monstermamedatum niet gskend Neg st gzkend

o

2.2.3 Impression d’étiquettes

Par défaut, une étiquette se compose des informations suivantes :

1. Code-barres
2. Référence acier : contient la référence saisie lors de la création d'un échantillon.

3. Référence lab (référence Qlab) : contient la référence de la commande qui est automatiquement
attribuée par Qlab.
4. Staal id

2.2.3.1 Impression par échantillon

Lors de la commande, l'étiquette correspondante peut étre imprimée directement a partir de chaque
échantillon individuellement. Pour ce faire, cliquez sur le logo « imprimer » dans la vue d'ensemble

de l'acier, & coté de l'acier en question :

| o]
Stalen [~
Samgle i Stasl referentio Datum mocstername Verwachte rapporteringsdatum
6370 stasl 4 15022022 Nog riat peernd ® o
& staal 1oz Nog riet geiend 8 ® » x
&2 staal 15002072 Nog réet geiend 8 @ s x

Une page s’ouvre pour imprimer 'étiquette de ['échantillon en question :

Laboratoire Qlab 13
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Afdrukken 1 pagina

Uitvoerapparaat

& \\srvipotineuwbouw tste v... v

Kopieen
1

Orientatie

O s

Pagina’s

Choisissez l'imprimante d'étiquettes souhaitée, appuyez sur « imprimer » et collez l'étiquette sur l'échantillon. Pour
les étiquettes dans Qlab, nous utilisons l'imprimante d'étiquettes suivante en interne

e Imprimante d'étiquettes: Dymo LabelWriter 550
o FEtiquettes: Dymo Large Address Labels [36mm x 89mm)

Les parameétres d'impression doivent ensuite étre réglés de la maniére suivante.

Opmaak Liggend -
Meer instellingen ~
Papierformaat 30321 Large Address -
Pagina's per blad 1 v
Marges Standaard hd

Si vous souhaitez utiliser de maniere optimale U'espace blanc des étiquettes, veuillez cs@ecca.be contacter afin que
nous puissions

Ajustez manuellement les dimensions de |'étiquette par groupe.
2.2.3.2 Impression par commande

En cliquant sur le bouton « Imprimer les étiquettes » dans l'apercu de la commande, vous pouvez imprimer toutes
les étiquettes de 1 commande en appuyant sur un bouton:

Laboratoire Qlab 13
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Préférences de rapportage

ity Incertitisbe fes meses
sen Sars bcertitude de mesre
CH02I-06-43CIN Hormes,
Cachom g ribirance semporaine Miria - mnina
Tyee e rippart
Rapport ar ordew.

etre réstrence
Echantilion 2022/08/14 1324

s concerrant chantilion

Indormation & snabyse

R vz stsiomtes | imocinaz vt | Engsrsmoste | Wsiowrions | @somer | Dot |

Une page s'ouvre pour l'impression de toutes les étiquettes en acier dans cet ordre :

Exemple :

Laboratoire Qlab 15
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Afdrukken 1 pagina

Uitvoerapparaat

<

e \\srvfp01\nieuwbouw 1ste v...

Kopieén

D Liggend

Kleurmodus

Zwart-wt v

Meer instellingen v

Afdrukken via het
systeemdialoogvenster..

Afdrukken Annuleren

Choisissez I'imprimante d’étiquettes souhaitée, appuyez sur « imprimer » et collez I'étiquette imprimée sur

I'échantillon. Vous trouverez plus d’informations sur I'impression et ses parametres sous Impression par échantillon
en bas.

2.2.3.3 Extension : imprimer des étiquettes avec des champs spécifiques
auclient

Il est également possible d’'imprimer des étiquettes avec des champs supplémentaires choisis par vous-méme.

Si vous avez le rOle de gestionnaire de groupe, vous le faites en accédant aux champs d’informations d’'une
succursale.

®/lab

Tiea! Verplicht

Accédez ensuite a la colonne Ajouter a I’étiquette. Vous pouvez sélectionner un maximum de 3 champs
supplémentaires que vous souhaitez voir sur I'étiquette.

Laboratoire Qlab 15
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Le gestionnaire de groupe peut définir les champs supplémentaires par emplacement.
Lors de 'impression des étiquettes, vous verrez alors que les champs supplémentaires apparaissent au bas de
I'étiquette.

2.2.4 Copie d’'un acier

Il est possible de copier des nuances déja créées avec ou sans parametres/packages liés a
partir de la vue d'ensemble de l'exemple.

A c6té de I'échantillon en question, cliquez sur l'icéne « copier »:

Echantillons o

Echantilionid Rittdrence de Féchantilion Date de Michactillonage: Date priévu de rapport

7637 REF_01 oL0e022 P erive Spacibie 8 ® 7

638 REF_01 oL0e022 P ereore dapanibie 8 ® 75

7839 REF.01 oLDs022 Fas encore diaparibie a8 ® »
s [

Une boite de dialogue s’affiche dans laquelle vous avez la possibilité d'entrer le nombre de
copies souhaité. Vous pouvez également indiquer si vous souhaitez copier les analyses

ajoutées.

Ily a aussi la possibilité de copier certains champs d'information ou non. Sivous ne
souhaitez pas copier un certain champ d'information, vous pouvez cocher le champ

d'information.

Laboratoire Qlab 17
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Copier un échantillon

Combien de copies de cet échantillon voulez-vous faire?

(7] reprendre les paramétres/paquets déjd assignés

1

Copier les champs d'information suivants:
Référence de I'échantillon
Bemonstering

Locatie monstername

Staat van het staal

Verpakking

Verzegeling

Zegelomschrijving

i i concernant | i ions seront i dansle
rapport final)

Informations ires pour le ire (informations ne seront pas mentionnées
dans le rapport final)

@ Conditions de I'analyse d
Etatd'embaliage

tout sélectionner - tout déselectionner

Annuler D'accord

Les échantillons sont copiés, toutes les informations relatives a l'acier sont
copiees.

N'oubliez donc pas d'ajuster les références d'acier en cliquant sur le crayon dans la vue
d'ensemble de l'acier, afin de pouvoir faire une distinction claire entre les différents

échantillons.

Aprés avoir ajouté le nombre d'échantillons souhaités, vous pouvez ajouter des analyses.

Laboratoire Qlab
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2.3 Etape 3 : Ajouter une analyse

Cliquez sur le bouton « Suivant » et vous serez redirigé vers l'apercu des analyses a ajouter:

Odcrat e s - it 3sote it 3 s v m
Analyses Type déchantilion Q&r Tout REF 01 REF 02
a L]
* W Ecolionsy Légumes et fruits Accreditatie noodzakeiiic ]

Lguman ot from Nen

e

W Décretsurletumier -résidy  Soldansle cadredu L] ]
dazotenitrate 2couches @ décret dutumier

Dans le champ de recherche, sélectionnez le parameétre ou le package souhaité.

Vous pouvez également effectuer une recherche facilement en entrant le nom du package/parametre dans
la barre de recherche.

Analyses
Recherche
Décret sur le fumier - résidu d'azote nitrate 2 couches ~
[E. ED|1 ]
oncernant le paquet
Paguets
Paramétres dans ce paquet:

Screening dm produisant de la shigatoxine (STEC)

Somme de Stx1 et Stx2 toxines
Géne de virulence eae
Détection STEC

Paramétres
E coli 0157

-
Escherichia coli (E.coli}

W

Une liste de résultats correspondant a votre terme de recherche s'affiche. La liste montre
d'abord tous les paquets dans lesquels se trouve le parametre demandé, au bas de la liste,

vous pouvez trouver les paramétres individuels.
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Lorsque vous survalez un package, le contenu de ce package est affiché.

Sélectionnez le paramétre ou le package que vous souhaitez ajouter a 1 ou plusieurs nuances et
cliquez sur le bouton « Ajouter ».

Une boite de dialogue s'affiche dans laquelle vous pouvez trouver les nuances sur
lesquelles vous souhaitez déterminer le parameétre ou appliquer le package.

Bien entendu, seuls apparaissent des échantillons sur lesquels l'analyse peut étre effectuée.

Ajouter et sauver

Echantillon Sélectionner
I Tout

Staal_melkl N
Staal_melk1.2 ]

Staal_melkl1.3 C

e

Cochez les échantillons auxquels vous souhaitez appliquer l'analyse et cliquez sur Enregistrer.

Vous devrez peut-étre répondre a un certain nombre de questions afin de pouvoir
enregistrer la méthode correspondante dans le laboratoire pour la détermination du

parametre sélectionné.

Vous pouvez répéter cette opération jusqu'a ce que tous les parameétres/packages aient été appliqués.

Analyses Vragen& Alle Couque sux Raisins (rozij... Couque au Beurre (boterko... Couque aux Raisirs {rozij.. Couque au Beurre (boterko...
stalen

*W cc Gebak P

KW Toasl strocd emgeral b Gebak Rapgortrergrers!

el Ustedis mosocytogenes Gebak Standssrd methode? (ALOA
kort)

Dans la grille de la page d'analyse, vous pouvez facilement modifier les analyses déja
attribuées ou les affecter a d'autres échantillons.

Les parametres/packages que vous demandez souvent peuvent étre ajoutés a vos favoris en
cliquant sur l'astérisque bleu. Donnez un nom et une affectation au package. Si vous avez

assigneé le paquet a « posseder », ce paguet peut étre trouve sous parametres: favoris.
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Sivous affectez le paquet a « groupe », cela peut étre trouvé dans branches: favorites. A
l'avenir, vous pourrez facilement sélectionner ce package ou le paramétre avec les
réponses correspondantes dans votre liste de favoris.

Vous avez également la possibilité de créer vous-méme un package avec le bouton bleu « Créer

un paquet ». Vous verrez une boite de dialogue dans laquelle vous pouvez spécifier le type
d’échantillon et la matrice pour lesquels vous souhaitez créer un package. Attribue un nom et une
affectation au package. Vous pouvez affecter le package a « posséder » ou « groupe ». Dans le cas de
« own », le paquet ne sera visible que par l'utilisateur.

Avec group, le package créé devient visible par 'ensemble de la branche.

Recherche
Autocontrdle - desserts laitiers (A base doeufs crus)
Pas troed ca que vous herchez? Contactez naus
Analyses Type d'échantillon Q&r Tout
* W Acide lactique (D+L) Produits |sitiers /
Poudre de lait
% ¥ Bactérieslactiques Produits laitiers / Temperatuur?

Poudre de lait 30°C (standard)

Définir le nom du paramétre favori

Type d'échantillon *

Produits laitiers e
Matrice *

Poudre de lait v
Nom du paquet *

Fermer B sauver
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Cliquez sur « Suivant ».
Veuillez noter que vous devez demander un minimum de 1 parameétre pour chaque échantillon.

Sivous souhaitez fournir une langue de réserve , vous pouvez affecter le parametre « langue de
réserve » a cet exemple.

Si vous souhaitez entrer un échantillon de mélange, vous pouvez affecter le parametre « création
d'un échantillon mixte » a cet échantillon.

2.4 Etape 4 : Apercu de votre commande
| 'étape suivante donne un apercu de votre commande avec les informations d'échantillon et d'analyse.

Reécapitulatif de las commande.
Brasin
e

Division

ke, s artiniade fas madues
St ncerttue e mae

Ribdrance tersosirs

202206 DOHOK orme

Vetra rétirance Tyednsapper
Fapport par ordre

Duate de lhwraiton prives)
ohmaa0

e -

L B imprimes d étiguetins

Vérifiez que toutes les analyses et tous les échantillons ont été créés en cliquant sur les
informations sur les échantillons et les informations d'analyse.

Cliquez ensuite sur Demander si vous souhaitez transmettre votre commande au laboratoire.

Sivous souhaitez ajouter des informations ultérieurement, il est possible de sauvegarder
votre commande « Enregistrer ». Votre commande aura le statut « Ouverte » et pourra étre

complétée / demandée ultérieurement en cliquant sur le crayon derriére votre commande
dans l'apercu de votre commande.

Vous pouvez demander plusieurs commandes au laboratoire en méme temps a partir de la
vue d'ensemble de la commande. Cela peut étre fait en cochant les commandes que vous

souhaitez transférer, puis en cliquant sur le bouton bleu « Demander » en haut a droite.
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A Demande |+ Nowvelle commande

 Viokre référenceinumdro de commands = Réttrence de laboratire = Statut ]

Aprés avoir cliqué sur « Demander », vous recevrez une confirmation de commande par e-mail avec la
référence temporaire de votre commande.

Merdi beaucoup d'avoir confiance dans notre laboratoire!

Votre commande avec la référence bonl - Q-2022-05-QWPZF a été envoyée avec succes.
Vous pouvez modifier votre commande (sauf pour une commande urgente) tant que vos échantillons ne sont pas regus par le laboratoire.

Fournissez toujours votre numéro de référence temporaire avec vos
échantillons. Par exemple, notre département Steel Input peut faire le lien entre

votre demande Qlab et les échantillons.

La commande apparait dans l'apercu de la commande et recoit le statut « En demande ». Des que le
laboratoire recoit votre échantillon, le statut de votre commande change.

Sivotre échantillon n'a pas été recu par le laboratoire, vous pouvez ajouter ou modifier des informations
ou des analyses. A partir de maintenant, vous avez également la possibilité de supprimer des
échantillons, aprés avoir préalablement demandé une commande.

Lorsque votre commande est dans le statut sur demande, vous pouvez retirer un échantillon par la suite.
Vous pouvez le faire en cliquant sur le crayon et en naviguant vers les informations sur l'acier. Vous pouvez

ensuite accédera , ., . :
La Croix-Rouge préleve l'échantillon en question.

Référence de laboratoire Statut
E-22-000434
E-22-000434 En exécution
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Home > Orders > Q:2022-10-DGSFQ > Staslinformatie

Order Staal water bewerkt. x

Klant & Staalinformatie
orderinformatie
+Importeerstalen | <+ Voegstaal toe
Stalen [ ~ ]
Sample id Staal referentie Datum monstername Ontbrekende velden
794 REF.01 04/10/2022 8 ® ,[x

2.4.1 Création de modeles

Pour réduire la charge administrative, il est possible de créer des modéles. Ces modeles peuvent
étre créés sur la base d'une commande deja créée dans (lab. Cliquez sur « Enregistrer comme

modele » & la quatrieme étape lors de la création d'une commande.

Préférences de rapportage

Incertitude des mesures
Sans incertitude de masure
Normes

Minima + maxima
Type de rapport
Rapport par ordre

i e s e

Donnez un nom au modeéle.

Indiquez les champs de commande, les champs d'acier et les champs d'information que
vous souhaitez supprimer. Ceux-ci ne seront pas inclus dans le modele.

Lors de la création d'une nouvelle commande, il vous sera demandé de créer une
nouvelle commande ou de créer une commande basée sur un modele « utiliser le

madele ».
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Nouvelle commande

|
H‘

A partir du modéle

Fermer

Attention : seules les informations administratives (champs d'information) sont stockées
dans le modele. Des parameétres/packages doivent encore étre affectés aux échantillons.

3 Résultats

Dés réception de votre commande par le laboratoire et les premieres analyses
effectuées, vous pouvez consulter vos résultats en temps réel via le menu

« Résultats ».

En haut, vous pouvez trouver les résultats par commande, par échantillon ou par paramétre
demander. Vous pouvez ajouter/masquer des colonnes dans la vue d'ensemble a

I'side de o
Faire 'engrenage en haut a droite:

(SRl Perstaal  Perparameter

< Labo referentie % Bestelbon & Vestiging ¢ Status.

«

E-22-000330 TEST sanduiding velden Eccatest Inuitvoering Nee 24/03/2022 24/03/2022
E-22-000329 TEST plaztjesrapport Eccatest Inuitvoering Nee 23/03/2022 23/03/2022
E-22-000178 Test_favoriete_pakketten Vestiging636  Inuitvoering Nee 22/02/2022 22/02/2022

E-22-000162 Testorder V626 Argewerkt Mee 27/01/2022 27/01/2022

Par commande : Vous obtenez un apercu de toutes vos commandes passées. Lorsque vous
cliquez sur Ueeillet, vous pouvez voir tous les résultats de tous les échantillons de votre

commande. Si vous cliquez sur la référence de laboratoire pour les résultats, vous pouvez
afficher les détails de vos échantillons.

Par échantillon : vous recevrez un apercu de tous les échantillons séparément. Lorsque vous
cliguez sur Uceillet, vous verrez les résultats de votre échantillon. Si vous cliquez sur les

informations de résultat de connexion d'informations, vous pouvez afficher les détails de

votre échantillon.

Par parametre : vous verrez une vue d'ensemble de tous les échantillons séparément. Les
echantillons peuvent étre regroupés par parametre en entrant le parametre souhaité sous la

rubrique « parametre ». Lorsque vous cliquez sur U'ceillet, vous obtiendrez toutes les analyses

qui ont été effectuées sur l'échantillon concerné. Si vous cliquez sur le signe info pour les
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informations de résultat, vous pouvez afficher les détails de votre échantillon.

Les commandes/échantillons/parameétres ol un dépassement de la norme est présent
apparaitront dans une couleur différente.

Ajouter des commentaires: Lorsque vous affichez le détail des résultats via Uicone en forme d'ceil, vous avez
également la possibilité d'ajouter des commentaires. Pour les résultats par échantillon et par
parameétre, vous pouvez également le faire au niveau des parameétres.

Un exemple de remarque est : le résultat d'un certain acier est transgressif ou lorsqu’'un acier
est conforme/non conforme.

Resultaten FprnlE R o
Resultaat info Opmerkingen
Labo referentie Er zijn nog geen opmerkingen
E-18-014913/02 o

Referentie Parameter Waarde Eenheid Status

Geenresultaten gevonden

Télécharger le rapport : Sivous cliquez sur U'icone de téléchargement a coté d'un résultat dans la
vue d'ensemble, vous pouvez télécharger le rapport. Lors du téléchargement, vous verrez
également quelques parameétres que vous pouvez ajuster a vos préférences.

Préparation du téléchargement

Lalangue
O Anglais
O Frangais
® Néerlandais

Version du rapport *
0{rapport temporaire) i 0
Préférences pour ce rapport
() incertitude des mesures
Normes *

Minima & maxima v

Fermer Télécharger
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4 Analyse des données

Au sein de Qlab, nous avons notre propre plate-forme de données Qlab Data analysis. Cette plate-forme est U'endroit
central pour la gestion et la visualisation de diverses données dans des graphiques et des tableaux. Aprés cela, il se
préte également a l'exportation de toutes les visualisations, listes vers différents types de fichiers afin que vous, en
tant qu'utilisateur, puissiez toujours consulter rapidement ces résultats.

@Tab

Résuiltats

Data-analyse

Réglages

Votre|

Si, en tant qu'utilisateur, vous avez 1 des réles ci-dessous, vous avez accés a notre plateforme de données.

Analyse des données : Visionneuse : 'utilisateur peut afficher les données dans l'analyse des données, mais
pas créer de conceptions, ni exporter de données

Analyse des données: Visualiseur avec exportation: En tant qu'utilisateur, vous pouvez consulter tous les

modeles, les rapports et U'apercu général du groupe auquel vous appartenez. Ensuite, vous avez également
la possibilité de tout exporter au format pdf, Excel, ....

Analyse des données: Développeur: En tant qu’utilisateur, vous avez un acces complet a toutes les fonctions
de la plate-forme de données, vous pouvez afficher toutes les conceptions, les rapports ainsi que les modifier
et en créer de nouveaux. De plus, vous pouvez

aussi tout exporter au format pdf, Excel, ....

- @Tab i, -

Dashboard januari 2022 - december 2022 1-1-2022 - 31-12-2022
Mijn Ontwerpen
Mijn Rapporten e ecca Conformiteit

Vestiging

Divisie M Onbepaald ) W Onbepaald

Huidig Jaar 4038% 56,99%
Vorig Jaar +3002
4352% 53,00% e 0%
Huidige Maand Startdatum analyse anuari 2022 maart 2022
Vorige Maand

Aantal niet conform per divisie Niet conform per parameter | Top 1
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5 Client

5.1 Coordonnées de 1l’entreprise et employés (chef de groupe)
Sile role « Group Manager » vous a été attribué, vous pouvez gérer les branches, divisions et utilisateurs associés
a ces branches et/ou divisions.

5.1.1 Branches

Dans le menu de gauche, vous verrez une option de choix: « Branches ».

®/le

A Commande Accesl > Commande

Résultats

Branches

Utilisateurs m
Réglages Votr
Help

Exportation
= Bon |

A partir de ce menu, vous pouvez gérer toutes les branches de votre groupe.

Les préférences de rapport pour votre emplacement peuvent également étre modifiées en termes
d'incertitude de mesure, de normes et de type de rapport. Pour les favoris, les paquets de parametres favoris

et les paquets propres peuvent étre affichés / supprimés.

Home > Branches

Branches

Firmes

Nome Numéro de tva
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Préférences de rapportage

m Préférences de rapportage m

Incertitude de mesure *

Sans incertitude de mesure v

Normes *

Minima + maxima v

Type de rapportage *

Rapport par ordre v

Favorieten

Firmes Préférences de rapportage Favoris

Votre nom du paramétre Le nom du paramétre Questions et réponses

Il n'y 3 pas encore de paramétres favoris.

Vous pouvez ajouter de nouvelles branches vous-méme.

Branches

Remplissez tous les détails de votre emplacement. Les champs obligatoires sont marqués d'un *.

Informations générales Adresse
MNom * Rue* MNombre* Boite
Numérode tva* Code postal * Ville*
Numéro de téléphone * Pays*
Belgique v
Mumiéro de fax Voorkeuren

[ Bestelbon verplicht
Adresse e-mail *

Attention: Le service clientéle doit approuver chaque emplacement nouvellement créé avant
de pouvoir demander des commandes pour cela. Les données modifiées doivent également
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étre approuveées par le service clientele. Un numeéro de TVA ne peut pas étre modifie. Pour
cela, une nouvelle branche devra étre créée.

Vous serez facturé par emplacement.

Vous pouvez définir des divisions par succursale, lier les employés a ces divisions,

définir des préférences de rapport et définir des champs d'information en cliquant sur le
crayon dans l'onglet emplacements.

. Senre

Branches E.":— S

Sous général, vous verrez les informations générales de votre succursale. Sous
l'onglet divisions, vous pouvez voir toutes les divisions de votre branche.

5.1.2 Employés

Home ; Branches ) DemoBIOTOX 5 Employés

Modifier

m Emoiorts |

& Etablir un lien entre Femployé actuel et: Demo BIOTOX E

= Desmo BIOTOX Nom d'utilisateur Email Nom

Exportation

@Divisie_asdministratie Johan G, test@eccabe Johan G, s 0

Ici, vous pouvez ajouter de nouveaux employés vous-méme ou lier un employé existant a
votre emplacement.

Pour ajouter un nouvel employé :

Remplissez tous les détails. Les champs obligatoires sont marqués d'un *.
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Informations personnelles Affectation
Rom dutilisateuwr * Rides
Email * Flrmes
%DEMO - Dema BIOTOX
Nom*
Mot de passe *
Confirmez le mot de passe *
Langus *
Néerlandais v

Envayer un courrier i [utili avec lesi jons i ion de I'utilisateur?

Roles possibles :

- Commandes : auto-enregistrement des commandes et des échantillons
- Rapports : affichage des résultats

Sivous liez un employé a une succursale, cet employé peut consulter tous les rapports de
toutes les divisions de cette direction. Si U'employé ne peut avoir acces qu'a 1 division d'une

succursale, 'employé ne peut pas étre lié a une succursale mais ne peut étre lié qu’a la
division en question.

De cette facon, il est possible de lier 1 employé a différentes divisions de
différentes branches.

Sivous souhaitez ajuster 'autorité d'un utilisateur par la suite, vous pouvez le faire en
cliguant sur le crayon derriére l'utilisateur. De plus, il est également possible de bloquer

un utilisateur afin qu’il n"ait plus accés aux informations de la succursale ou de la division.

Nom d'utilisateur Email Nom

Johan G. test@eccabe Johan G

Marie L test@eccabe
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5.1.3 Préférences de création de rapports

Générale Sites Employés Préférences de rapportage Champs d'information

Incertitude de mesure *

Utiliser le réglage de groupe

Utiliser le réglage de groupe: Sans incertitude de mesure
Normes *

Utiliser le réglage de groupe

Utiliser le réglage de groupe: Minima + maxima
Type de rapportage *

Utiliser le réglage de groupe

Utiliser le réglage de groupe: Rapport par ordre

5.1.4 Champs d’information

Ici, vous pouvez ajouter un champ d'information gue vous souhaitez afficher sur votre
rapport. Cliquez sur « ajouter un champ d'information »

Ajoutez champs info
Titre
Néerlandals * Anglals * Frangals
Chaemps obligatoires Sample types

) Chamgs obligatoires

Donnez au champ d'information un nom anglais, néerlandais et Francais : sous la rubrique « titre ».
C'est la description qui apparaitra également sur le rapport.

Vous pouvez également choisir d’exiger le champ. De plus, vous pouvez choisir d'afficher le
champ. Ce champ peut étre rempli si désiré mais n'est pas obligatoire.
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Infoveld

Titel *

Verplicht

[ Werplicht

Weergeven

¥ Weergeven

5.2 Préférences de 1’utilisateur
En tant qu'utilisateur, vous pouvez définir vos préférences de rapport via le menu des parameétres via
« Rapports ».

Préférences

Rapports par email *

() Je e v s recevoir des rapports par email
O " lesquels sont inscrit par moi-mé

@ Jovew: recevoir les rapport par emall

[ Tous O Aucun [ Non conforme O Conforme
Branch
Demo ECCA~ @®
Demo BIOTOX » ®
st ourvrir - bout fermer
Confirmations de réception *
Ok o
o ir que e confirmations o i lesquels sont inserit par mai-mime
® Je tous de réception par emall

Ces préférences sont définies personnellement par utilisateur et non pour les
groupes, les branches ou les divisions.
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6 Institutions

6.1 Favoris

Pour les favoris, vous pouvez trouver les paramétres et les packages indiqués comme favoris. Les paquets
favoris créés avec I'affectation « propre » peuvent également étre trouvés ici. En outre, en tant
qu'utilisateur, vous pouvez également créer / gérer vos propres paquets préférés sous favoris, vous

le faites en allant a 'onglet « Propres paquets »

Commande Aol > Rigages > Favoris
Résultats

Branches

Propres paguets

& Utilisateurs

#  Data-analyse Pakketcode Nom dupaquet

Réglages 214 70BIKGBPBZ 15 speculoos e ¢

[ ]

N P_22-403|PK -1665995933 Volume ei stalen -3
Favaris

[ ]

B Rapports 214 EGY52Q1M80 2Zuivel algemesn

6.1.1 Créez votre propre package favori

Pour ajouter un nouveau paquet favori, cliquez sur le bouton « + Ajouter ». Suivant vous venez
Dans l'apergu suivant, ici, en tant qu’utilisateur, vous devez remplir les informations suivantes.

Aanmaken eigen pakket

Pakketcode

01.352-45205

Pakketnaam *

Pakket_gebak 01

sampletype* Matrix*

Gebak v Gebak v

Zoek pakket / parameters *

xB. cereus enterotoxines (genen)_diarree

Toewijzen aan

eigen v

Groep

Nom du paquet: nom de votre propre paquet préféré afin que vous puissiez facilement le trouver dans
'apercu de tous vos paquets préférés

Sampletype & Matrix : type d’échantillon et matrice pour lesquels le package favori sera disponible

Trouver le(s) paquet(s) : package et paramétres qui composeront votre propre package préféré

Si vous avez le gestionnaire de groupe de roles, vous verrez un champ supplémentaire « Attribuer a ». Ici,
vous avez la possibilité de vous attribuer votre propre forfait préféré ou de I'attribuer au groupe. Le groupe
auquel vous souhaitez I'affecter peut alors étre sélectionné dans le champ « Groupe ».
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Toewijzen aan *

groep

Groep

Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter » en bas a droite pour enregistrer le package. Si vous vous étes
attribué le package, vous pouvez le voir sous Favoris > Packs propres.

Eigen pakketten

Pakketcode Pakketnaam

0135245204 Test_pakket ° ¢

L

Sivous avez affecté le package a un groupe, vous pouvez consulter ce package sous
Emplacements > Favoris > propres forfaits.

Heme 5 Favorictan

Favorieten

Favorieten
Eigen pakketten

Pakketcode Pakketnaam

roep_pakket pakket_gebak ® 4

=

P

6.1.2 Voir votre propre forfait préféré

Si vous souhaitez afficher le contenu de votre propre emballage préféré, vous pouvez le faire en activant
l'icéne en forme d’ceil

pour cliquer.
Eigen pakketten
Pakketcode Pakketnaam
01.352-452.04 Test_pakket @|s 0
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6.1.3 Modifier votre propre package favori

Si vous souhaitez personnaliser votre propre package préféré, vous pouvez le faire en cliquant sur I'icbne
en forme de crayon.

Home > Instellingen > Favorieten

PN R SR Eigen pakketten

Pakketcode Pakketnaam

-

01.352-452.04 Test_pakket |4

Ensuite, vous verrez I'apergu ci-dessous. Vous avez ensduite la possibilité d’ajuster votre propre forfait
a vos préférences. Enregistrez ensuite les modifications en cliquant sur « enregistrer ».

Aanpassen eigen pakket

Pakketcode @
214 7OBIKGEPE2
Paketnaam®
s speculoos
Sampletype Matrix*

Zuivel ~ s, sorbet en koud zuiveldessert

Packages

« Poppies- roomijs
Parameters

« Permidegetal
Zock pakket/ parameters

Peravidegetal | xPoppies - roomijs
‘Toewijzen aan

eigen

6.1.4 Supprimer son propre paquet favori

Si vous souhaitez supprimer votre propre paquet préféré, vous pouvez le faire en cliquant sur I'icéne de
suppression.

Parameters  Pakketten  [ETTOT L Ley]

Pakketcode Pakketnaam

]
A
]

01.352-452.04 Test_pakket
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6.1.5 Utiliser vos propres forfaits favoris

Si vous souhaitez utiliser votre propre package favori lors de la création d’'une analyse, vous pouvez le faire
en

Dans la liste des paquets/parametres, sélectionnez 1 de vos packages préférés.

Recherche

Sélectionner un paramétre/pagquet

|

Sélectionner un paramétre/paquet

Propres paquets préférés
Pakket_gebak 01

Paquets

Aflataxines (LCMS)
Alcoholen op voeding
B. cereus enterotoxines (genen)_diarree

6.2 Rapports

Voir les préférences de ['utilisateur

6.3 Modeles

Vous trouverez ici les modeéles que vous avez créés a ['étape 2.2.2, ainsi que la date a laquelle le modéle a été
crée.

Les modeles créés peuvent étre modifiés en cliquant sur le bouton « modifier ».

L'apercu de la commande et les informations d'échantillon sont donnés. Les deux catégories peuvent
également étre ajustées ici.

Sivous cliquez sur le bouton « effacer les champs d'informations », vous pouvez supprimer les

champs de commande, les champs d'exemple et les champs d'informations que vous ne souhaitez
pas inclure dans votre modele.

Cliquez sur le bouton rouge « supprimer » pour supprimer l'intégralité du modéle créé.
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7 Aide

7.1 Foire aux questions
Vous trouverez ici les questions les plus fréquemment posées par étape avec les réponses correspondantes a
ces questions.

7.2 Manuel
Vous trouverez ici le guide, préparé étape par étape, qui peut vous aider & travailler avec Qlab.

7.3 Coordonnées

Vous trouverez ici notre formulaire de contact que vous pouvez remplir si vous avez des questions
/ probléemes avec notre plateforme Qlab.

7.4 Versions

Vous trouverez ici des informations supplémentaires sur les mises a jour récentes que nous avons
effectuées sur Qlab.

8 Extras

8.1 Recherche avancée
Une fonctionnalité de recherche avancée a été intégrée a Qlab ot il est possible de rechercher tous
les champs d'information de maniére simple.

Dans le sous-menu de « Commandes », cliquez sur « Recherche avancée ». Entrez un terme de recherche,
toutes les commandes qui répondent a ce terme de recherche apparaitront. Vous pouvez afficher des
informations spécifiques en remplissant des champs de recherche supplémentaires. Pour ce faire, cliquez
sur « Afficher les champs supplémentaires »

@0 b NL EN FR 65850

a o v Acceul 5 Commarde 5 Recherche Avancee

Q. Recherche avancée.

Recherche svancée
g

- masquer les champs supplémentaires
Rifience Campany/branch

Date o échantilionage Division
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8.2 Exportation de données vers Excel/PDF

En plus de la fonctionnalité de recherche, Uexportation vers Excel / PDF est également un outil utile. Il est
possible d'exporter tous les exemples de données avec les résultats vers Excel/PDF.

8.2.1 Exporter vers Excel

Cliquez sur « Exporter » dans le menu. Sélectionnez au moins un groupe/branche/division. Sélectionnez

les dates souhaitées. Remplissez les champs d'information souhaités dans le fichier Excel.

Sivous cochez la case a coté de «y compris les résultats temporaires », en plus de tous les résultats finaux,
les résultats provisoires seront également exportés.

Aprés ['exportation, vous recevrez le fichier Excel avec tous vos résultats par courriel.

Firmes

Sources

Champs d'information

8.2.2 Exporter au format PDF

Dans Qlab, il est possible de télécharger des rapports de plusieurs commandes en vrac. Vous pouvez le
faire sous l'onglet « Rapports PDF ».

@Tab

Commande Acceuil > Commande
Résultats

Branches

Utilisateurs
Data-analyse Votre référence/nu
Réglages
Help
label1

Exportation

Label

Finale test labels 1

Finale test labels
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Sous l'onglet « rapports pdf », vous pouvez faire une sélection des rapports que vous souhaitez télécharger
en fonction de ce filtrage.

-

De* A

Groupes.

Langues *
@ teterlandais

Anglais

Francais
Reports per sample/per order *

@ Par échantilion
Far commande:

Incertitude des mesures *

@ Sans incertitude de mesure
Aurec incertitude de mesure

Hormes *
Aacun

@ Seudements maxima
Minima & maima

Inchare les résultats temporaires?

Inchure les réitats temporaires’

Une fois le filtrage effectué, vous pouvez exporter la sélection des rapports via le bouton « exporter ».
Vous recevrez ensuite un courriel avec le lien vers le fichier zip pour télécharger tous les rapports.

lab

Geachte Label,

Uw bulkexport is voltooid. Hieronder kan u een link terugvinden naar de zip-file waarbij u al uw
rapporten kan downloaden

https:/ftest_qlab_be/nl/export/rapports/download/17

Met vriendelijke groeten,
Customer Service

ECCA

ECCA ECCA bix
Ambachtsweg 3 Ambachtsweg 5

9820 Merelbeke 9820 Merelbeke

Tel: +32 (0)9 252.64.44 Tel: +32 (0)9 252.64.44
Fax: +32 (0)9 252.64.24 Fax: +32 (0)9 252 .64 24
www.ecca.be www.ecca.be

En plus de télécharger une sélection de rapports, vous pouvez également consulter historique des
téléchargements. Vous pouvez le faire en allant dans l'onglet « Historique »
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Dans cet apercu, en tant qu'utilisateur, vous pouvez voir quelles exportations vous avez effectuées, en
outre, vous pouvez toujours consulter le statut pour vérifier si une exportation a été effectuée
correctement ou non.

Grace a l'icone en forme d'ceil, vous avez la possibilité de visualiser les détails de votre filtrage. Apres
quelques jours, le statut d'une exportation est autornatiquement défini sur archivé . Si vous souhaitez

télécharger a nouveau les rapports de cet export, vous pouvez le faire en cliquant sur Uicone du cercle
vert .

Accest » Expartation 5> POF rapports

Téléchargement de lots pour les rapports pdf

e

+ Demandé le < Statut

October 10, 20220737 Prét pour le téléchargement @ &
October 10, 202207:37 Prét pour le teléchargement e i
October 10, 20220736 Prét pour le téléchargement e i
October 10, 202207:35 Prét pour le teiéchargement * i

8.3 Beamer

Dans Qlab, nous utilisons ['outil de communication client Beamer pour connecter nos utilisateurs sur
Tenez-vous au courant des changements dans Qlab. Vous pouvez consulter cet outil en appuyant sur le bouton
suivant.

ML EM FR Joachimi1

Vous verrez alors un apercu de tous les messages qui ont été publiés.

Qu'est-ce qu'il y a nouveau sur Qlab Q X

Bugfixes

- Emplacement modifié de la raison en cas de correction
d'unrapport

- Optimisation des ordres de résultats de recherche afin
que tous les résultats solent affichés

- Ajout du champ d'information libre "circonstances du
test de durée de conservation”

CORRECTION D'UN BUG
Bugfixes

- Suppression des adresses e-mail superflues dans la
synthése des destinataires de rapports.

- Suppression des champs d'information non actifs dans le
résumé “résultat par échantillon”.

- Amélioration des paramétres de réception de
commande.

- Traduction des paramétres "questions et réponses”.
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Dans cet apercu, vous pouvez :

- Découvrez les nouvelles fonctionnalités de Qlab
- Consulter un apercu des bugs corrigés

- Découvrez quelles sont les nouvelles mises a jour majeures a venir

8.4 Demande de collecte/échantillonnage

La collecte peut étre facilement demandée directement dans Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous. Aprés avoir
rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de confirmation.

@ob

Commande

Aanvragen levering
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La demande d'une collection peut également étre effectuée apres la création d'une commande. De cette

maniére, la commande est déja directement liée a la collection correspondante.

Récapitulatif de la commande

Branch
Préférences de r: .

e
div2 Incertitude des mesures

. Sans incertitude de mesure
Reterence temporaire
Q2022 11XV02B Mormes
G 431 une i drence tampor e Mirima » maxirg
Votre référence Type de rapport
Staal atvalvater Rapport par ordre
Dute de livraison iprévue)
2311X0%
Informations concernant Méchantillon
e A—

8.5 Demande d’échantillonnage

Il est facile de demander un échantillonnage directement a Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous.
Aprés avoir rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de confirmation.

@ch

& Commande

e Aanvragen levering
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8.6 Demande de livraison
Il est facile de demander la livraison de conteneurs directement a Qlab en utilisant le formulaire ci-dessous.

Apres avoir rempli le formulaire, vous recevrez, ainsi que notre service de planification, un e-mail de
confirmation.

@Tab

Commande

Aanvragen levering

Dans les champs ci-dessous, vous pouvez choisir de lier la demande a une commande QLAB déja existante.
Dans le champ Matériaux demandés, vous pouvez sélectionner les conteneurs souhaités dans une liste déroulante et
en saisir le nombre.

Référence(s) glab

x Q-2024-08-DD2RU

Matériel demandé *

x C2 Perfluorverbindingen (GW a Peilbuizen) J| x Heffingparameters N1 (2xF1,F2,G)

Matériel Montant
C2 Perfluorverbindingen (GW a Peilbuizen) ‘ 2 |
Heffingparameters N1 (2x F1,F2,G) ‘ 1 |

Livraison *

@ Livraison par ECCA au client

(O Ramassage par le client 3 '/ECCA
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